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Kontrolni seznam za preverjanje novih 
poslovnih partnerjev 
Varnostna mreža TIMOCOM – več zaščite za vaš posel

Naloge Timocoma: 

 ▪ TIMOCOM preveri vso potrebno dokumentacijo potencialnih novih članov, preden  
jim omogoči dostop do sistema pametne logistike. 

 ▪ TIMOCOM omogoča dostop do sistema samo z varnostno programsko opremo TC Login. 

Vaše naloge:

 ▪ Vedno se prepričajte, da se TIMOCOM ID (številka uporabnika) in vneseni kontaktni 
podatki iz naročila prevoza vašega potencialnega poslovnega partnerja ujemajo s podatki 
iz profila njegovega podjetja. 

 ▪ Vaš potencialni poslovni partner naj vam pošlje e-sporočilo iz zadevne ponudbe,  
s čimer se boste prepričali, da ima dejansko neposreden dostop do naših aplikacij. 

 ▪ Sledite varnostnim navodilom v razdelku »Storitve -> Varnost« na Timocomovi spletni 
strani. 

 ▪ Vam še kaj ni jasno? Potem pokličite naše strokovnjake na številko +49 211 88 26 88 26  
in izvedeli boste vse o varnosti! 

 ▪ Če imate utemeljene dvome o poštenosti potencialnega poslovnega partnerja, se lahko 
obrnete na ekipo TIMOCOM Identify. Za to morajo biti izpolnjeni naslednji pogoji in poslani 
ustrezni dokumenti:  
 
1. v celoti izpolnjena naročilnica z navedbo razlogov za dvom; 
2. kopije dokumentov, prejetih od poslovnega partnerja; 
3.  kopijo posredovane ponudbe vašega poslovnega partnerja iz aplikacij našega sistema 

pametne logistike.

 
Naročilnico in ostale informacije o storitvi TIMOCOM Identify najdete na naši spletni strani v 
razdelku »Storitve -> Varnost«.  
Vse dokumente pošljite po e-pošti na info.si@timocom.com ali po faksu na številko  
+49 211 88 26 53 00.
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